Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

ﬂinto

dnos
ACTA DE FALLO
Numero de Licitacién INFO/LPN/02/2026
Descripcion: “Renovacién de licenciamiento de software para el Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

En la Ciudad de México, siendo las 12:00 horas del 27 de febrero de 2026, se reunieron las
personas servidoras publicas cuyos nombres y firmas aparecen al final de este documento, a efecto
de realizar el acto de fallo, de conformidad con lo establecido en los numerales 2.2 y 4.3 de las
Bases de este procedimiento de contratacion (en adelante las “BASES”).

Se hace constar que la reunién fue debidamente instalada en la fecha y hora antes citadas
presidida por la Mtra. Diana Francia Hernandez Martinez, Directora de Administraciéon y Finanzas,
contando con la participacion del Ing. Raymundo Ortega Esquivel, Director de Tecnologias de la
Informacién, el Mtro. Emilio Javier Garcia Martinez, Representante del Organo Interno de Control, la
Mtra. Jessica ltzel Rivas Bedolla, Directora de Asuntos Juridicos y el Lic. Alejandro Gabriel Tovar
Guzman, Subdirector de Recursos Materiales.

Participan los representantes de las siguientes empresas, mismas que se enuncian a continuacién:

LICITANTE REPRESENTANTE .

TETRA 4.0 S.A. DEC.V. ALEJANDRO TORRES ROLDAN

ASIAMI S.A. DE C.V. LEONOR AYALA ESPINOS

TRIARA.COM. S.A. DE C.V. FERNANDO GAONA PUERTOS

AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. DE C.V. LUIS GERARDO MALDONADO

Con fundamento en lo establecido en el articulo 25 de los Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto de Transparencia, Acceso

a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad /
de México, se emite el presente dictamen derivado de la evaluacion de las propuestas
presentadas por los participantes de la Licitacién Publica Nacional; mismo que sustenta el fallo.

Reseiia cronoldgica

Publicacion de la Licitacion Pablica Nacional:
Que con fecha 11 de febrero de 2026, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de .

(-

México y en el Portal del Instituto la convocatoria de la Licitacion. /
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

o

dnos
ACTA DE FALLO
Numero de Licitacion INFO/LPN/02/2026
Descripcion: “Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacioén Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

Se pusieron a la venta las Bases, las cuales fueron adquiridas por los siguientes licitantes:

TETRA 4.0 S.A. DE C.V.

E-NGENIUM INFRAESTRUCTURA S. DE R.L. DE C.V.

ASIAMI S.A. DE C.V.

TECNOLOGIAS Y PROCESOS INNOVADORES PARA LA INFORMACION S.A. DE
C.V.

RED EMPRESARIAL DE INTEGRADOS TECNOLOGICOS S.A. DE C.V.

TRIARA.COM, S.A. DE C.V.

AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. DE C.V.

PR

oy

Junta de Aclaraciones:

las “BASES"” de la Licitacion Publica Nacional INFO/LPN/02/2026, donde se resolvieron las
dudas de los participantes.

Presentacion y Apertura de Propuestas:

Se realizo6 el dia 25 de febrero de 2026 a las 13:00 horas y se contd con la participacion de
los licitantes que se enuncian a continuacion:
LICITANTE

TETRA 4.0 S.A.DEC.V.
ASIAMI S.A. DE C.V.

TRIARA.COM. S.A. DE C.V.
AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. DE C.V. (}(

Con fecha 23 de febrero de 2026 a las 11:30 horas, se llevé a cabo la Junta de Aclaraciones de -

Durante este acto, se revisé de manera cuantitativa la documentacion de los licitantes y
cumplieron con lo solicitado en las “BASES”.

Analisis cualitativo de la documentacion presentada por el licitante
Documentacion legal y administrativa

De la revisién cualitativa a la documentacion legal y administrativa presentada por los licitantes
se desprende lo siguiente:

Se reviso6 cualitativamente los documentos de los licitantes; que no estuviera en el directorio de
proveedores o contratistas sancionados, asi como que su opinion de cumplimiento fuera positiv% .

y se obtuvo la siguiente informacion: /
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Numero de Licitacién
Descripcion:

ACTA DE FALLO

INFO/LPN/02/2026
“Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

Propuesta econémica

Hinfo

anos

Por lo anterior, una vez realizada la revision cualitativa de la propuesta econémica presentada por los
licitantes participantes se detalla lo siguiente:

TETRA 4.0 SA. DEC.V. ASIAMI SA. DEC.V.
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD REGio | SUBTOTAL REcio | SUBTOTAL
l_:“m (UNITARIO X VA 'umL TOTAL l.:a'rmn (UNITARIO X VA Mmr. TOTAL
CANTIDAD) CANTIDAD)
14 Meaak b bomsal. oo s 20440 % 59490005 9518.40| 5 69.008.40 | $690084,00
1 C =
:']2 Expetidriger hne (pla 45 $  Bed0|S 297800| % 636.48| 5 4614485 4614480
PRECIO | SVETOTAL PRECIO | SUBTOTAL
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD | oo | (UNITARIOX VA TOTAL UNTARID | (UNITARIO X VA TOTAL
CANTIDAD) CANTIDAD)
[Renovacin da
2 dol oquipo de seguridad 1 § 3044700 | % 3044700| § 487166 3 35,310.56
: FRECIO AL PRECIO | SUBTOTAL
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD (UNITARIO X VA TOTAL (UNITARIO X WA TOTAL
UNITARIO UNITARIO :
L CANTIDAD) CANTIDAD)
a fnounciin du; Reancla da 250 $ 40800 $102,00000 | § 1632000 8 116,32000| § 34680 | § 86,700.00| § 13,87200| $ 100,572.00
anlivirus | anfimaly ara.
SUBTOTAL
PRECI PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD 9 | (uNTARIDX VA TOTAL (UNITARIO X WA TOTAL
UNITARIO UNITARIO
CANTI CANTIDAD)
rﬁamvaciin da
lcenclamienio dal sislema
* da respakio y recuparacin| 9
da Mcrosoft 365.
TOTAL PARTIOAS COTIZADAS | 8 454,548.80 | roraLparnioas conzapas | s 135,391.56
PARTIDAS COTIZADAS 1ya | pannioas conzat ] 293
TRIARA 5.A, DEC.V. AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. DEC.V.
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD | precio | SUBTOTAL i PRECIO s ’
(NTARIOX | IvA L W 10 |aramox| wva TOTAL 1 sorap
UNITARIO MENSUAL UNITARIO MENSUAL
CANTIDAD) CANTIDAD)
11 Morisnit 05 Rnpeasil 225 § 3za00|s 72675.00| 511.628.00| 5 ©4,303.00 | $843,000.00
1 Estdndar,
:;" Exchangs Colne (pan 45 s 103o0|s 4emon|s 741e0]|5 537680| 5 5376600
PRECIO | SUBTOTAL pRECIO | SUBTOTAL
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD [ ot | (UNITARIO X VA TOTAL UNTARID |(UNTARIOX| VA TOTAL
CANTIDAD) CANTIDAD)
[Renavacién de|
2 b 1
del equipo de seguridad
' PRECIQ | SUBTOTAL precio | SUBTOTAL
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD (UNITARIO X VA TOTAL (UNITARIOX | IVA TOTAL
UNITARIO UNTARIO 2
CANTIDAD) )
3 Renavaciin de lcencias del 250
anlivirus { antimab are.
PRECIO | SUBTOTAL PRECIO | SUBTOTAL
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD | it | (UNTARIOX VA TOTAL UNTARID |(UMTARIOX| VA TOTAL
CANTIDAD) Tt
|Renovacien de
4 fcenciamiento. del sistema 260 § 63040 | $165.9e4.00 | § 2655744 § 192,541.44
de respaldo y recuperacion
de 365,
TOTAL PARTIDAS COTIZADAS | § A96,796.00 TOTAL PARTIDAS COTIZADAS | § 192,541.44

S

]
’
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

ACTA DE FALLO

Numero de Licitacion INFO/LPN/02/2026

Descripcion: “Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México”

Garantia de Sostenimiento de la Oferta

MONTO DE LA

. ' 2 MONTO MINIMO DE  MONTO DE GARANTIA
LICITANTE PROPUEISATA CON GARANTIA PRESENTADA
TETRA 4.0 S.A. DE C.V. $ 854,548.80 $ 36,834.00 $ 38,000.00
AL S MR ShaNs $ 135,891.56 $ 5,857.40 $ 5,858.00
TRIARA S.A. DE C.V.
$ 896,796.00 $ 38,655.00 $ 38,655.00
AGM SOLUCIONES
PROFESIONALES S.A. DE C.V. $ 192,541.44 $ 8,299.20 $ 8,300.00

Cabe sefalar que el precio mas bajo por partida es de la siguiente forma:

PARTIDA 1: TETRA 4.0 S.A. DEC.V.

PARTIDA 2: ASIAMI S.A. DE C.V. (unico oferente)

PARTIDA 3: ASIAMI S.A. DE C.V.

PARTIDA 4: AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. DE C.V. (Unico oferente)

H N~

Propuesta técnica.

Oferente
AGM
Requerimientos TETRA40 | ASIAMISA. | (WARE | SOLUCIONES
S.A.DE C.V. DE C.V. .C .V PROFESIONALES
i S.A. DE C.V.
3.2 "Propuesta Técnica"
A. Original de la "Propuesta Técnica" Cumple Cumple Cumple Cumple /
B. Escrito original en donde se compromete a la
prestacion de los servicios (Anexo 7) KN Eumpte Cample Cumple J
C. Curriculum firmado en original y rubricado Cumple Cumple Cumple Cumple
D. 2 Cartas de liberacion, contratos o pedidos de
trabajos similares Cumple Cumple Cumple Cumple
20

. /
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México ﬁinf“
anos

ACTA DE FALLO

Numero de Licitacion INFO/LPN/02/2026

Descripcion: “Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

Todos los oferentes cumplen con el requerimiento de este apartado.

¢ Partida 1, Subpartida 1.1 Microsoft 365 Empresa Estandar.

Oferente
AGM
Requerimientos TETRA40 | ASIAMISA. | (WARR | SOLUCIONES
S.A.DE C.V. DE C.V. .C .V PROFESIONALES
L S.A. DE C.V.
Partida 1, Subpartida 1.1 Microsoft 365 Empresa Estandar.

1.1 Correo electronico. Cumple No presenta | Cumple No presenta
1.2 Almacenamiento en la nube. Cumple | Nopresenta| Cumple No presenta
1.3 Suite de ofimatica Cumple No presenta | Cumple No presenta
1.4 Versiones web y para movil de las
aplicaciones de Office Cumple No presenta | Cumple No presenta .
1.5 Mensaijeria instantanea Cumple No presenta | Cumple No presenta
1.6 Herramientas para desarrollar y administrar
la empresa Cumple No presenta | Cumple No presenta
1.7 Seguridad y cumplimiento Cumple No presenta | Cumple No presenta
1.8 Soporte técnico e implementacion Cumple No presenta | Cumple No presenta

Los oferentes ASIAMI S.A. DE C.V. y AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. DE C.V. no
presentaron propuesta.

/‘“/
Los oferentes TETRA 4.0 S.A. DE C.V. y TRIARA S.A. DE C.V. cumplen con los requerimientos de -
este apartado. ;
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico

ACTA DE FALLO

“hinfo

danos

Numero de Licitacion INFO/LPN/02/2026

Descripcién: “Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México”

e Partida 1, Subpartida 1.2 Exchange Online (plan 1).
Oferente
s TRIARA AGM
Requerimientos TETRA 4.0 | ASIAMI S.A. S.A. DE SOLUCIONES
S.A.DE C.V. DE C.V. .C ‘V PROFESIONALES
ki S.A.DEC.V.
Partida 1, Subpartida 1.2 Exchange Online (plan 1).

1.2 Exchange Online (plan 1) Cumple | No presenta ] Cumple | No presenta

Los oferentes ASIAMI S.A. DE C.V. y AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. DE C.V. no

presentaron propuesta.

Los oferentes TETRA 4.0 S.A. DE C.V. y TRIARA S.A. DE C.V. cumplen con los requerimientos de

este apartado.

° Partida 2 Renovacion de licenciamiento informatico del equipo de seguridad
perimetral
Oferente
AGM
Requerimientos TETRA 4.0 S.A. | ASIAMIS.A. | TRIARA S.A. SOLUCIONES
DE C.V. DE C.V. DE C.V. PROFESIONALES
S.A.DEC.V.
Partida 2 Renovacién de licenciamiento informatico del equipo de seguridad perimetral

1.1.- Licencia de proteccién unificada

B-— mm B~

(UTM) por 1 afio. No presenta Cumple No presenta No presenta
:ﬁ;ﬂ?gtfggﬁggg?e?: Ili:ci;r:g:re No presenta Cumple No presenta No presenta
1.3.- Soporte minimo 24x7x365. No presenta Cumple No presenta No presenta
1.4.- Filtrado Web. No presenta Cumple No presenta No presenta
1.5.- Control de Aplicaciones. No presenta Cumple No presenta No presenta
1.6.- Prevencion de Intrusiones. No presenta Cumple No presenta No presenta
1.7.- Antivirus. No presenta Cumple No presenta No presenta

—
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico

ACTA DE FALLO

INFO/LPN/02/2026

“Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

Numero de Licitacion
Descripcion:

Los oferentes TETRA 4.0 SA. DE C.V., TRIARA SA. DE CV. y AGM SOLUCIONES
PROFESIONALES S.A. DE C.V. no presentaron propuesta.

El oferente ASIAMI S.A. DE C.V. cumple con los requerimientos de este apartado.

e Partida 3 Renovacion de 250 licencias de antivirus / antimalware

Oferente
s AGM
Requerimientos TETRA 4.0 S.A. | ASIAMIS.A. | TRIARA S.A. SOLUCIONES
DE C.V. DE C.V. DE C.V. PROFESIONALES
S.A.DE C.V.
Partida 3 Renovacion de 250 licencias de antivirus / antimalware

1. Contar con una consola de
administracion, el cual permita
gestionar las soluciones para las Cumple Cumple No presenta No presenta
estaciones de trabajo desde una Unica
consola.
2. Proteccién avanzada de estaciones
de trabajo basada en aprendizaje Cumple Cumple No presenta No presenta
automatico.
3. Remediacién automatica. Cumple Cumple No presenta No presenta
4. Mu!tlp_les fgnmones de Cumple Cumple No presenta No presenta |
automatizacion.
5. Controles de seguridad flexibles. Cumple Cumple No presenta No presenta
6. Herramientas de analisis de causas 'I
raiz de EDR. Cumple Cumple No presenta No presenta
7. Antivirus para archivos, la Web y
correos, proteccion de red, antimalware
scan interface, prevencion de exploits, Cumple Cumple No presenta No presenta
correccion, deteccion de
comportamiento HIPS.
8. Firewall. Cumple Cumple No presenta No presenta

o) P
Los oferentes TRIARA S.A. DE C.V. y AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. DE C.V. no/z/

presentaron propuesta.

Los oferentes TETRA 4.0 S.A. DE C.V. y ASIAMI S.A. DE C.V. cumplen con los requerimientos de

este apartado.

¥ B

Hoja 7 de 18



ricardo.jaramillo
Rectángulo

ricardo.jaramillo
Rectángulo

ricardo.jaramillo
Rectángulo

ricardo.jaramillo
Rectángulo


Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Méexico

ACTA DE FALLO

INFO/LPN/02/2026

“Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

Numero de Licitacion
Descripcion:

¢ Partida 4 Renovacion de licenciamiento del sistema de respaldo y recuperacion de

Microsoft 365.
Oferente
i AGM
Requerimientos TETRA 4.0 | ASIAMI S.A. TRIARA S.A. DE SOLUCIONES
S.A. DE C.V. DE C.V. C.V. PROFESIONALESY.
S.A. DE C.V.
Partida 4 Renovacion de licenciamiento del sistema de respaldo y recuperacion de Microsoft 365.
1. Respaldo y recuperacion de 260
cuentas Microsoft 365 incluyendo: No presenta | No presenta No presenta Cumple
1.1. Microsoft Exchange No presenta | No presenta No presenta Cumple
1.2. Microsoft SharePoint No presenta | No presenta No presenta Cumple
1.3. Microsoft OneDrive for Business No presenta | No presenta No presenta Cumple
1.4. Microsoft Teams No presenta | No presenta No presenta Cumple
2. Despliegue de la solucion en
maquinas virtuales o fisicas en
ambierites On-premises o directamente No presenta | No presenta No presenta Cumple
sobre una nube a seleccion del “INFO".
3. Debera incluir una interfaz grafica
para la recuperacién guiada de items
de Correo y MS SharePoint como| No presenta | No presenta No presenta Cumple
también de documentos  sobre
OneDrive for Business.
4. Debera contar con una interfaz para
la recuperacién guiada de items de
Microsoft Teams incluyendo Teams, No presenta | No presenta No presenta Cumple
Channels, Tabs, Posts y Files.
5. La solucion podra hacer procesos de
recuperacion en ambientes hibridos, es
decir, objetos respaldados en un
ambionts. Onpramises. se  podrs No presenta | No presenta No presenta Cumple
recuperar sobre una subscripcion de
Microsoft 365 y viceversa.
6. Contar con un portal de restauracion
en modo autoservicio para los usuarios. Nopresenta | No presenta No presenta Cumplef
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Ndmero de Licitacion
Descripcion:

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

ACTA DE FALLO

INFO/LPN/02/2026
“Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”

Requerimientos

7. La solucibn podra  enviar
notificaciones sobre los resultados de
trabajos de respaldos.

8. La solucién debera encriptar por
medio de SSL la comunicacion entre
Microsoft 365 y la infraestructura de
respaldo.

9. La solucion propuesta debera ser
capaz de ser escalable en el tiempo,
por lo que debera permitir que varios
servidores fisicos o virtuales puedan
conectarse  a una o varias
organizaciones de Microsoft 365 para
los trabajos de respaldos en una
estrategia “many-to-many connections”

10. Se podra limitar el uso de ancho de
banda para los trabajos de respaldo.

11. La solucién podra soportar como
tipo de repositorio alguna de las
| siguientes opciones:

11.1. Carpeta local en el servidor de
respaldo.

11.2. Direct Attached Storage (DAS)
conectado en el servidor de respaldo,
incluyendo USB/eSATA.

11.3. Storage Area Network (SAN),
conectado en el servidor de respaldo
via hardware or virtual HBA, o software
iSCSI initiator.

11.4. Object Storage.

12. La implementacién debera permitir
generar politicas de retencion de los
items almacenados en los repositorios
de respaldo.

Oferente
AGM
TETRA 4.0 | ASIAMI S.A. TRIARA S.A. DE SOLUCIONES
S.A.DE C.V. DE C.V. C.V. PROFESIONALES
S.A.DE C.V.
No presenta | No presenta No presenta Cumple
No presenta | No presenta No presenta Cumple
No presenta | No presenta No presenta Cumple
No presenta | No presenta No presenta Cumple
No presenta | No presenta No presenta Cumple
No presenta | No presenta No presenta Cumple
No presenta | No presenta No presenta Cumple
No presenta | No presenta No presenta Cumple
No presenta | No presenta No presenta Cumple
No presenta | No presenta No presenta Cumple

-
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

“hinfo
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ACTA DE FALLO

INFO/LPN/02/2026

“Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

Ndamero de Licitacion
Descripcion:

Requerimientos

Oferente

TETRA 4.0
S.A.DE C.V.

ASIAMI S.A.
DE C.V.

TRIARA S.A. DE
c.v.

AGM
SOLUCIONES

PROFESIONALES

S.A.DE C.V.

13. La solucién podra crear multiples
trabajos de respaldos sobre una misma
organizaciéon de  Microsoft 365
permitiendo la inclusién o exclusion de
tipos de objetos segun la necesidad de
la organizacion.

No presenta

No presenta

\

No presenta

Cumple

14. Para los trabajos de respaldos
configurados se podra configurar
alguna de las siguientes opciones de
programacion:

No presenta

No presenta

No presenta

Cumple

14.1. Ejecucién Diaria en hora y dias
especificos.

No presenta

No presenta

No presenta

Cumple

14.2. Periodicidad en minutos o horas.

No presenta

No presenta

No presenta

Cumple

15. La solucién debera proveer una
interfaz grafica para visualizar las
estadisticas de los objetos procesados
en cada sesién de respaldo.

No presenta

No presenta

No presenta

Cumple

16. La solucién podra explorar vy
recuperar los  siguientes items
directamente desde el archivo de
respaldo.

No presenta

No presenta

No presenta

Cumple

16.1. Microsoft Exchange: buzones de
correo, carpetas, mensajes, tareas,
contactos e items

No presenta

No presenta

No presenta

Cumple

16.2. Microsoft SharePoint:

librerias e items

sitios,

No presenta

No presenta

No presenta

Cumple

16.3. Microsoft OneDrive:
carpetas

items vy

No presenta

No presenta

No presenta

Cumple

16.4. Microsoft Teams:
Channels, Tabs, Posts y Files.

Teams,

No presenta

No presenta

No presenta

Cumple

y
n
B

<’})

B

17. La solucion debera tener la
capacidad de buscar items de
Exchange desde una interfaz grafica
guiada sin necesidad de procesos
previos de recuperacion.

No presenta

No presenta

No presenta

Cumple

4
4N
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de |a Ciudad de México

{hinio

Numerao de Licitacion
Descripcion:

INFO/LPN/02/2026
“Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de

ACTA DE FALLO

dnos

Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

Requerimientos

18. La solucion deberd tener la
capacidad de recuperar un buzén
completo o de seleccionar de forma
individual cualquier item dentro del
mismo hacia un buzén ya existente o
hacia un archivo .PST

19. La solucion debera proveer una API
RESTful que permita notificar y auditar
todas las operaciones de restauracion.

20. La solucion debera incluir
capacidades de administracion de
respaldo, recuperacién y configuracion
por medio de PowerShell para tareas
de automatizacion.

21. La solucion podra realizar los
siguientes procesos de recuperacion
desde SharePoint Online y SharePoint
Onpremises:

21.1. Salvar objetos de SharePoint
como archivos.

21.2. Recuperar un objeto de
SharePoint y enviarlo como un adjunto.

21.3. Recuperar un objeto en una
version anterior.

21.4. Recuperar multiples objetos de
SharePoint dentro de un archivo .ZIP.

22, La solucién podra realizar los
siguientes procesos de recuperacion
desde OneDrive for Business:

22.1. Restaurar archivos con o sin sus
atributos extendidos y acceso de
control personalizados.

Oferente
AGM
TETRA 4.0 | ASIAMI S.A. TRIARA S.A. DE SOLUCIONES
S.A. DE C.V. DE C.V. C.V. PROFESIONALES
S.A. DE C.V.
No presenta | No presenta No presenta Cumple
[\\
No presenta | No presenta No presenta Cumple X
No presenta | No presenta No presenta Cumple l
No presenta | No presenta No presenta Cumple i
No presenta | No presenta No presenta Cumple
No presenta | No presenta No presenta Cumple
No presenta | No presenta No presenta Cumple / |
No presenta | No presenta No presenta Cumple (
No presenta | No presenta No presenta Cumple \_
No presenta | No presenta No presenta Cumple
I
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico

hinfo -

anos

ACTA DE FALLO

Numero de Licitacion
Descripcion:

INFO/LPN/02/2026
“Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

Oferente
e AGM
Requerimientos TETRA 4.0 | ASIAMI S.A. TRIARA S.A. DE SOLUCIONES
S.A.DEC.V. DE C.V. C.V. PROFESIONALES
S.A. DE C.V.

22.2. Restaurar carpetas, archivos,
= -, No presenta | No presenta No presenta Cumple
22.3. Recuperar un objeto de OneDrive
for Business y enviarlo como un| No presenta | No presenta No presenta Cumple
adjunto.
22'4,', Recup_erar un objeto en una No presenta | No presenta No presenta Cumple
version anterior.
22.5. Recuperar multiples objetos
Sariiosdi tiry archiin, 76 No presenta | No presenta No presenta Cumple
23. La solucion podra realizar los
siguientes procesos de recuperacion | No presenta | No presenta No presenta Cumple
desde Teams:
23.1. Restaurar todos los teams o un
team especifico restaurando permisos | No presenta | No presenta No presenta Cumple
guest, memberships y sus permisos.
24. La solucion podra realizar los
siguientes procesos de recuperacion | No presenta | No presenta No presenta Cumple
Exchange:
24'13 Salvar objetos de Exchange como No presenta | No presenta No presenta Cumple
archivos.
S, _Recuperar il ob;elo de Exchange No presenta | No presenta No presenta Cumple
y enviarlo como un adjunto. )
24‘3.‘, Recup_erar R abjelo on ung No presenta | No presenta No presenta Cumple J
version anterior,
24.4. Recuperar un objeto y exportarlo
directamente en el mailbox (original o| No presenta | No presenta No presenta Cumple
uno diferente)

Los oferentes TETRA 4.0 S.A. DE C.V,, ASIAMI S.A. DE C.V. y TRIARA S.A. DE C.V. n%

presentaron propuesta.

—

—

\ o
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

fhinfo -

Namero de Licitacion
Descripcion:

ACTA DE FALLO

INFO/LPN/02/2026
“Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de

dios

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

El oferente AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. DE C.V. cumple con los requerimientos de

este apartado.

Oferente
=, St AGM
equerimientos TETRA 4.0 | ASIAMI S.A. SOLUCIONES
SA.DECV.| DECV. |TRIARASA.DECV.|pporeSIONALES
S.A.DE C.V.
Presentacion de la Propuesta
Sopor?e dogmen{al que acredite las Cumple Cumple Cumple Cumple
especificaciones técnicas de cada uno
de los requerimientos técnicos.
Soporte documental que acredite que
el “LICITANTE" es distribuidor
autorizado por el fabricante de la Cuple Cumple Curmple Cumpie
solucion tecnoldgica.
Todos los oferentes cumplen con el requerimiento de este apartado. .
e CONCLUSION
Oferente
AGM '
Requerimientos TETRA 4.0 | ASIAMIS.A. | TRIARA S.A. DE SOLUCIONES
S.A.DE C.V. DE C.V. C.V. PROFESIONALES
S.A.DEC.V.
3.2 "Propuesta Técnica" Cumple Cumple Cumple Cumple |
Partida 1, Subpartida 1.1 Microsoft
365 Empresa Estandar. Cumple | No presenta Cumple No presenta
Partida 1, Subpartida 1.2 Exchange ;
Online (plan 1). Cumple | No presenta Cumple No presenta
Partida 2 Renovacion de
licenciamiento informatico del equipo
de seguridad perimetral. No presenta Cumple No presenta No presenta
Partida 3 Renovacion de 250 licencias
de antivirus / antimalware. Cumple Cumple No presenta No presenta |

¥
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Hinfo

dnos
ACTA DE FALLO
Numero de Licitacién INFO/LPN/02/2026
Descripcion: “Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México”

Partida 4 Renovacion de
licenciamiento del sistema de
respaldo y recuperacion de Microsoft
365. No presenta | No presenta No presenta Cumple

Presentacion de la Propuesta. Cumple Cumple Cumple Cumple

Derivado de la verificacion de las propuestas, se determina los siguiente:
Todos los oferentes cumplen con los requerimientos solicitados para el punto 3.2 “Propuesta Técnica”. (}i

En la partida 1, subpartida 1.1 Microsoft 365 Empresa Estandar. y Partida 1, Subpartida 1.2 Exchange Online
(plan 1)., los oferentes TETRA 4.0 S.A. DE C.V. y TRIARA S.A. DE C.V. son técnicamente solventes ya -

que satisfacen la totalidad de las caracteristicas técnicas solicitadas.

En la partida 2 Renovacién de licenciamiento informatico del equipo de seguridad perimetral, el oferente

ASIAMI S.A. DE C.V. es técnicamente solvente ya que satisface la totalidad de las caracteristicas técnicas

solicitadas.

En la partida 3 Renovacion de 250 licencias de antivirus / antimalware. los oferentes TETRA 4.0 S.A.

DE C.V. y ASIAMI S.A. DE C.V. son técnicamente solventes ya que satisfacen la totalidad de las
caracteristicas técnicas solicitadas. .

En la partida 4 Renovacion de licenciamiento del sistema de respaldo y recuperacion de Microsoft
365 el oferente AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. DE C.V. es técnicamente solvente ya
que satisfacen la totalidad de las caracteristicas técnicas solicitadas.

Todos los oferentes cumplen con los requerimientos solicitados para la presentacién de la propuesta

técnica.
DICTAMINACION

Derivado de la revision cualitativa de la documentacion legal y administrativa y las propuestas técn’icg

y econoémica presentadas por los Licitantes, la Convocante dictamina que: /
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

<hinfo

anos
ACTA DE FALLO
Numero de Licitacién INFO/LPN/02/2026
Descripcion: “Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

Cumplen con lo solicitado en las “BASES” de la Licitacion Publica Nacional N° INFO/LPN/02/2026.

De conformidad con el articulo 24 fraccion Il y 27 de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se solicita a
los representantes de las cuatro empresas antes mencionadas, que en caso que asi lo deseen emitir o
presentar una propuesta con el precio mas bajo en beneficio de la Convocante, en caso contrario
informar que se mantienen firmes en su propuesta final.

PARTIDA 1: Ambas empresas aceptan mejorar su propuesta y presentan las siguientes acreditaciones:

TETRA 4.0 S.A. DE C.V.: El C. Alejandro Torres Roldan, acredita su personalidad de Administrador
Unico mediante escritura publica nimero 184,723, de fecha 26 de junio de 2023 pasada ante la fe del
Lic. Pedro Cortina Latapi, Notario Publico nimero 226 de la Ciudad de México, quien se identifica con
Pasaporte Mexicano nimero N15032445.

TRIARA.COM S.A. DE C.V.: el C. Fernando Gaona Puertos, acredita su personalidad de Apoderado
Legal mediante escritura publica nimero 183,826, de fecha 13 de octubre de 2021 pasada ante la fe del
Lic. Homero Diaz Rodriguez, Notario Publico nimero 54 de la Ciudad de México, quien se identifica con
identificacion oficial vigente expedida por el Instituto Nacional Electoral, con clave de elect:a
GNPRFR78072309H701. /

RONDA 1:
TETRA 4.0S.A.DEC.V.

Precio unitario 1.1: $256.06
Precio unitario 1.2: $81.97 W

TRIARA.COM S.A.DEC.V.:
Precio unitario 1.1: $258.35
Precio unitario 1.2: $82.68

RONDA 2:
TETRA 4.0 S A.DEC.V.
Precio unitario 1.1: $244.93

Precio unitario 1.2: $78.41
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Meéxico
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ACTA DE FALLO

Nimero de Licitacion INFO/LPN/02/2026

Descripcion: “Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

TRIARA.COM S.A. DE C.V.:
Precio unitario 1.1: $244.00
Precio unitario 1.2: $78.08

La empresa TETRA 4.0 S.A. DE C.V,, ya no participa, por lo que se adjudicaria a la empresa
TRIARA.COM S.A. DE C.V.

PARTIDA 2
Se mantiene firme en su propuesta

Por lo que se adjudica a la empresa ASIAMI S.A. DE C.V.

PARTIDA 3
Se mantienen firmes en su propuesta, por lo que se adjudica a la empresa ASIAMI S.A. DE C.V.

PARTIDA 4

La empresa AGM SOLUCIONES PROFESIONALES S.A. DE C.V:

Se solicité si se mantenia firme en su propuesta o si presentaba un mejor precio, por lo que el
representante Luis Gerardo Maldonado Oceguera, acredita su personalidad de Secretario del Consejo
de Administracion mediante escritura publica nimero 166,565 de fecha 27 de mayo de 2008 pasada
ante la fe del Lic. Jesus Castro Figueroa, Notario Publico nimero 38 del entonces Distrito Federal,
ahora Ciudad de México, misma que manifiesta no le ha sido modificada ni revocada en forma alguna,
quien se identifica con credencial para votar con clave de elector MLOCLS69081609H700 expedida por
el Instituto Nacional Electoral.

El representante oferta por la partida 4 un precio unitario de $570.00, por lo que se adjudica dicha
partida.

No habiendo otro asunto que tratar, se levanta el acta firmandola para constancia de todos los
participantes, entregandose copia simple a cada uno, dandose por terminado el acto S|endo las 13:30

horas del dia de su inicio.
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

ACTA DE FALLO

Numero de Licitacion INFO/LPN/02/2026

Descripcion: “Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

N LO PUESTO LOS A " Xl, Xxn,
ARRAFO DE LA LEY F 3 A LA INFORMA

DEC.V.

POR EL “INFO”

MTRA. DIANA FRANCIA' HERNANDEZ MARTINEZ ING. RAYMUNDO ORTEGA ESQUIVEL
DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION
A

5
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

ACTA DE FALLO

Numero de Licitacion INFO/LPN/02/2026

Descripcién: “Renovacion de licenciamiento de software para el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

i

MTRO. 10 JAVIER GARCIA MARTINEZ MTRA. JESSI%?ATZEL RIVAS BEDOLLA
REPRESENTANTE DEL ORGANO INTERNO DE DIRECTORAIDE ASUNTOS JURIDICOS

CONTROL

LIC. ALEJANDRO'GABRIEL TOVAR GUZMAN
SUBW@E ' S MATERIALES
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